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Tiscover: Dall’Information Technology alla prima piattaforma turistica 
 
www.tiscover.com è una piattaforma per alloggi prenotabili nelle Alpi ed è tra i 

portali turistici di maggior successo al mondo. Tiscover offre alle organizzazioni 

turistiche soluzioni di Back-Office per una gestione professionale di richieste e 
prenotazioni.  

 

www.tiscover.com, il portale turistico per le Alpi, offre più di 25.000 strutture turistiche 

prenotabili e con 23 milioni di utenti, 420 milioni di pagine visitate e oltre un milione di 

richieste e prenotazioni online nell’anno 2008 Tiscover è tra i portali turistici di 

maggior successo al mondo. La grande quantità di informazioni su più di 2.000 

regioni e luoghi di vacanze, circa 800 aree sciistiche e 700 laghi balneabili 

permettono ai viaggiatori di organizzare la loro vacanza nelle Alpi a loro gusto. Inoltre 

sono sempre disponibili servizi fondamentali quali il meteo, i bollettini neve, Live-

Cams, Routeplanner e le gallerie immagini. Un aiuto fondamentale nel processo di 

scelta della giusta struttura ricettiva è dato poi dalla presenza dei giudizi lasciati sul 

portale da utenti che hanno già trascorso la loro vacanza. Chi ha trovato l’offerta 

giusta può prenotare facilmente via internet oppure per telefono rivolgendosi al 

Hotline Prenotazioni 00800 tiscover = 00800 847 26 837. 

 
Tiscover – la piattaforma di commercializzazione 

Per gli operatori turistici – destinazioni, organizzazioni turistiche e strutture ricettive – 

Tiscover è un’importante partner di commercializzazione e distribuzione. Registrarsi 

su www.tiscover.com significa aumentare la domanda dei servizi offerti e favorire un 

incremento delle richieste e delle prenotazioni.  

 

Tiscover – soluzioni di Back-Office professionali  

Tiscover offre prodotti di Back Office per una gestione senza intoppi del lavoro tipico 

degli uffici turistici. Grazie al tool „Tiscover Booking Manager“ è possibile elaborare 

offerte ed effettuare direttamente prenotazioni - il tutto avviene utilizzando gli stessi 

dati e le stesse disponibilità di camere come l’utente su www.tiscover.com. Il „Contact 

Manager“ di Tiscover, grazie alla disponibilità di un pool centrale, favorisce una 

gestione rapida delle richieste entranti. Le strutture ricettive possono così accedere in 

ogni momento al tool, visualizzare le richieste e spedire le proprie offerte agli ospiti 

interessati. 
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Tiscover – partner forte nel Webdesign e nel e-marketing 

La Tiscover Webfactory è conosciuta come una delle più rinomate agenzie di Web 

austriache con particolare attenzione all’allestimento, alla programmazione e alla 

commercializzazione dei siti web turistici. Il reparto creativo di Tiscover AG realizza 

soluzioni web e strategie di e-marketing per strutture, organizzazioni turistiche e 

destinazioni nazionali ed internazionali. Tra i clienti della Tiscover Webfactory si 

annoverano enti famosi e rinomati quali l’ente turistico austriaco (Österreich 

Werbung), quello Tirolese (Tirol Werbung), o l’Aqua Dome spa. Molti di questi 

progetti hanno ricevuto premi e riconoscimenti – ad esempio nel 2005 il premio 

austriaco “Multimedia-Staatspreis”, nella categoria “turismo e benessere”, nel 2006, 

2007 e 2008 il 

“Crystal Web Award” per la categoria “alberghi e strutture” e “località e regioni”. 

 

Tiscover - fatti 

Tiscover con sede a Innsbruck è stata fondata nel 1991 come TIS GmbH e ha 

sviluppato il primo sistema elettronico per informazioni turistici dell’Austria. Nel 1995 

la TIS GmbH pubblica TIS@WEB, uno dei primi siti web di viaggi in tutto il mondo. 

Da Marzo 2008 Tiscover AG – il successore legale di TIS GmbH – fa parte della ditta 

HRS – HOTEL RESERVATION SERVICE Robert Ragge GmbH con sede a Colonia. 

Al momento Tiscover impiega circa 80 collaboratori. 

 

Dettagli su www.tiscover.com. 

 

HRS - fatti 

HRS – HOTEL RESERVATION SERVICE gestisce un sistema elettronico per la 

prenotazione online di alberghi per viaggiatori privati e d’affari, offrendo un pool di più 

di 230.000 alberghi. Il sistema consente di effettuare gratuite prenotazioni 

direttamente online con la conferma immediata e al prezzo attuale del giorno. Quindi 

i prezzi delle camere indicati per l’hotel richiesto sono garantiti per l’attuale 

prenotazione.  www.HRS.com registra in media 5,5 milioni di utenti e 100 milioni di 

pagine visitate al mese.   

 

Dettagli su www.HRS.de. 

 


