
Tiscover AG 
Maria-Theresien-Str. 55-57 
6010 Innsbruck, Austria 
 

t +43 512 5351  
f +43 512 5351 600 
austria@tiscover.com 

 
 

Ich erkläre mit meiner Unterschrift, dass alle Angaben über meinen Betrieb richtig sind. Gleichzeitig bestätige ich, dass ich vor 
Absenden dieses Faxauftrages die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) der Tiscover AG, unter www.tiscover.com/agb und die 
aktuelle Preisliste unter www.tiscover.at/produkte, eingesehen habe und ich diese vollinhaltlich verstanden habe und akzeptiere. 
Ebenso kenne und akzeptiere ich die Beilagen bzw. Anlagen, auf die in diesen AGB verwiesen wird. Es gilt die jeweils gültige 
Preisliste. Alle Angaben verstehen sich exklusive Umsatzsteuer. Irrtum und Änderungen vorbehalten. 
 
Firmenbuchnummer: 197029z, Firmenbuchgericht: LG Innsbruck 

Datum: ..........................    Unterschrift / Stempel:  ............................................................................... 
 
 

 
 

Auftragsformular     

eDestination CRM Manager   
 
Ich bin / Wir sind: 

  Neukunde       Bestandskunde    FAX: +43 512 5351 604 
 
Ich/Wir bestellen folgende(s) Tiscover Produkt/Leistung: 
  
 Produkt/Leistung Abrechnung Preis 

 CRM Manager jährlich € 750,- pro Lizenz 

 Anzahl Lizenzen (bitte eintragen): ....................   

 
Die Vereinbarung gilt für eine Mindestlaufzeit von ..... Jahren ab Vertragsunterzeichnung. Die Zahlungsverpflichtung 
beginnt mit der Abnahme der aufgeführten Leistungen, jedoch spätestens am ........................, es sei denn, eine spätere 
Abnahme liegt im technischen oder organisatorischen Verschulden von Tiscover. 
 
Technische Systemanforderungen: 
 Hardware-Anforderung abhängig vom Betriebssystem 
 Betriebssystem Microsoft Windows 2000, XP 
 Microsoft Internet Explorer 6.x oder höher mit 128 bit Verschlüsselungsstärke (IE High Encryption Pack) 
 Outlook 2000 oder höher 
 Freier Festplattenspeicher für Microsoft Internet Explorer und 100 Mbyte auf Festplatte C für CRM Thin Client 
 Arbeitsspeicher laut Vorgaben des Betriebssystem- und Browser-Herstellers 
 Bildschirm Auflösung 1024 x 768 oder höher mit einer Farbtiefe von mindestens 256 Farben 
 Mindestvoraussetzung: ADSL bzw. Kabel-Betreiber mit mindestens 512 kbit/s (bei mehreren gleichzeitigen Benutzern wird eine 

höhere Bandbreite empfohlen) 
Empfehlung: einen Internet-Zugang mit hoher Zuverlässigkeit und erhöhter Upload-Bandbreite (idealerweise eine symmetrische 
Leitung) 

 Antwortzeiten zu crm.tiscover.com im Durchschnitt <70ms und garantierte Anwortzeiten des Providers <=20ms zum Provider-
Backbone 

 Verbindung (TCP, Inbound und Outbound) auf Port 9009 muss gewährleistet sein (Firewalleinstellung) 
 
 
Name/Organisation: .... ...................................... ..................................................................................................... 

Besitzer/GF: ................. ...................................... Kontaktperson: .......................................................................... 

Straße: .......................... ...................................... ..................................................................................................... 

PLZ: ..............................Ort:................................ ..................................................................................................... 
Tel.: ............................... ...................................... Fax: ............................................................................................. 

eMail: ............................ ...................................... ..................................................................................................... 

UID-Nr.:  Ja (bitte eintragen):  .......................................................   Nein 

 
Alternative Rechnungsadresse:  Nein (gleich wie oben)  Ja (bitte ausfüllen) 

Name/Firma:.............................................................................................................................................................. 
Straße: .......................... ............................................................................................................................................ 

PLZ: ..............................Ort:...................................................................................................................................... 

 

Service- / Vertriebspartner 
 


